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A koncepcio fébb elemei

= A média csak akkor toltheti be igazi szerepét, ha az allam tartézkoddan, a
legsziikségesebb elemekre korlatozva lat el tartalomszabdlyozasi tevékenységet. Az
onszabalyozasra azért is sziikség van, mert a média szamos, jogilag nem értelmezhetd
modon is koévet el hibakat. Az Onszabalyozds nem engedékenyebb, mint a jogi
szabalyozas - s6t, sok esetben joval szigoribb és mindenképpen részletesebb -, hanem
mas logikat kovet: az etikara, a pontossagra, a személyiségi jogokra és mas mindségi
kérdésekre meghatarozott szabalyok alapjan, az esetek koriilményeit, az Ujsagiroi
szakma hagyomanyait, trendjeit, az elvarhaté6 gondossag korét, a miifaji és technikai
sajatossagokat és a tartalmi-moralis kontextust is képes figyelembe venni.

» A média 6nszabdlyozdsa sokféle modellben miikodéképes, nincs egyetlen helyes ut.
Igazdn hatékonyan ott mikod6képes az Onszabalyozas, ahol egyrészt az un.
stakeholderek mindegyike részt vesz benne valamilyen formaban (aktiv alakitéként,
finanszirozéként, kiilsé kontrollként, stb.), és ahol az ©6nszabdlyozas tobb szintje és
formaja egymasra épiilve érvényesiil.

» Fontos elv, hogy sem szavazati sdilyban, sem finanszirozdsban nem szabad dominans
szerephez jutnia egy szereplének vagy érdekkornek sem. A finanszirozasban a
hozzajarulasi részesedések kidolgozasa és rendszeres id6kozonkénti djratargyaldsa az
onszabalyozokon beliili potencialis konfliktusok forrasa.

» Az Onszabalyozasi modellekkel szembeni leggyakoribb vad, hogy egy sajat magat
szabalyoz6 és sajat maga felett itélkez6 iparagat, céhet hoznak Ilétre. Ennek
kikiiszobolését az egyes szerkesztdségeken beliili, illetve az Onszabalyozasi rendszer
egészében miikodo garanciak szolgaljak, mint a szerkesztéségen beliili etikai kédexek és
panaszcsatornak, a szerkesztdségi ombudsmanok, a nyilvanossag, a kiils6 szakért6k
bevonasa a panaszeljarasokba, valamint a médiaombudsman intézménye.

= Az allam feladata az 6nszabalyozassal kapcsolatban elsGsorban az, hogy elismeri a média
jogi eljarasaitél fliggetlen, annak nem aldrendelt média-onszabdlyozast, egyuttal az
allami tAmogatasi palyazatokon valé részvétel feltételeként szabhatja példaul azt, hogy a
szervezet vesse ald magat az onszabalyozasnak, publikalja etikai kodexét és éves etikai
jelentését, a tulajdonosi transzparenciat bemutat6 adatokat. Szamos orszagban az allam
az oOnszabalyozast részben finanszirozza, altalaban olyan normativ mechanizmusokon
keresztill, amelyek minimalizaljak a finanszirozason keresztiili emberi beavatkozas
lehet6ségét és az dallami finanszirozas ardnya nem haladja meg az oOnszabalyozé
szervezet koltségvetésének 40%-at.

Visszajelzéseiket, észrevételeiket, kérdéseiket kiildhetik Moricz Ilona (ilona.moricz@cij.hu) és
Weyer Baldzs (weyer@t-online.hu) részére, valamint kozzétehetik a Mérték és a Fiiggetlen
Médiakoézpont honlapjan és Facebook-oldalan.
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Mi a média-onszabdlyozds feladata, milyen helyet foglal el a média jogi rendszerében?

A média kettls természete — egyszerre lizlet és a kozjot célz6 szolgaltatds — nem egyediilallo.
Hasonlé kett6sség jellemez olyan, részletesen szabdalyozott iparagakat, mint a magan-
egészségligy, a gyogyszeripar, a kozmiiszolgaltatasok piaca, ezekben mégsem beszéliink
onszabalyozasrol. Ami a médiat ezektdl megkiilonbozteti és az Onszabalyozasi elemet a
szabalyozasi rendszerben sziikségessé teszi, az iparag mas sajatossagaibol ered.

A média kozszolgaltatasi profiljdnak egyik Kkitiintetett célja ugyanis a hatalmat gyakorlék -
legyen az politikai vagy gazdasagi, intézményi vagy egyéni, orszagos vagy helyi szintli hatalom -
és az allam miikodésének ellendrzése, illetve a tarsadalom onismeretének erGsitése a kiillonbozo,
sokszor sziikségképpen provokativ vélemények Adramoltatasanak és iitkoztetésének
platformjaként.

A részletes allami tartalomszabalyozas, kiilonosen, ha ahhoz szankciék tarsulnak, éppen a
hatalom ellen6rzését illetéen veszélyezteti a média "6rkutya” szerepét, és e feladat ellatasdhoz
szlikséges - mindent megkérddjelezni vagyd, semmit sem készpénznek vevlé - ujsagiréi
batorsagat. A tartalomszabalyozads olyan eszkdz, amely a hatalom mindenkori gyakorléit
visszaélésre csabithatja és annal inkabb az, minél inkabb van miért tartania a nyilvanossagtél. Az
allam mint a média alanya és targya nem lehet kizarélagos ellenérzéje a médianak.

A média egyéb sajatossagai is az Onszabalyozas létjogosultsaga mellett szélnak. A média
tevékenysége, eredményessége, minOsége nem mérhet6 normativ mutatok szerint. A
médiatartalom nem egzakt, normative leirhaté alapokon nyugszik, ezért egy torvényszoveg
eszkozeivel alig megfoghatd. A médiatartalom kontextus- és helyzetfiigg6. Ugyanazok a szavak
lehetnek teljesen elfogadhatéak és valthatnak ki jogos kozfelhaborodast is, attél fiiggéen, hogy
milyen helyzetben, sz6vegkornyezetben jelentek meg vagy hangzottak el. A kontextus absztrakt
szintjével egy torvény nem tud mit kezdeni, és ha mégis megprobal, abbdl sziikségszertien olyan,
interpretacios szempontbdl nyitott jogszabalyok jonnek létre, amelyek vagy betarthatatlanok,
vagy még alkalmasabbak arra, hogy a szabalyoz6 allam mindenkori képvisel6i visszaéljenek
veliikk. Ez csorbithatja a sajtd, a véleménynyilvanitas és az informaciékhoz valéd hozzaférés
szabadsagat, marpedig a szabadsagjogokat a demokratikus allamnak alkotmanyos és jogi
garanciakkal védenie kell, és meg kell teremtenie az érvényesiilésiiket el6segitd feltételeket.

A média csak akkor toltheti be igazi szerepét, ha az allam tartézkoddan, a legsziikségesebb
elemekre Kkorlatozva lat el tartalomszabalyozasi tevékenységet. A sajto-helyreigazitas, a
kiskortiak és a sériilékeny csoportok védelme vagy éppen a katasztréfahelyzetekben kotelezd
tajékoztatas szabdalyozasa ilyen teriilet lehet. A média altal elkovetett visszaélések pedig a
polgari és a bilintet6torvénykonyv keretein beliil szankcionalhatoak.

Az 6nszabalyozasra azért is sziikség van, mert a média szamos, jogilag nem értelmezheté moédon
is kovet el hibakat. Az 6nszabalyozas nem engedékenyebb, mint a jogi szabalyozas - s6t, sok
esetben joval szigorubb és mindenképpen részletesebb -, hanem mas logikat kévet: az etikara, a
pontossagra, a személyiségi jogokra és mas mindségi kérdésekre meghatarozott szabalyok
alapjan, az esetek koriilményeit, az Ujsagiréi szakma hagyomanyait, trendjeit, az elvarhat6
gondossag korét, a miifaji és technikai sajatossagokat és a tartalmi-moralis kontextust is képes
figyelembe venni. Az dnszabalyozassal az Gjsagirok is védik jogukat a fiiggetlenséghez, hogy az
etikai hibakrol ne a hatalomgyakorlok a sajat vilaguk logikaja alapjan, hanem szakmajuk
képvisel6i mondjanak itéletet.



A média és az lizlet

A média lzleti természete is rejt etikai és szabalyozasi csapdakat, rovidtavon ugyanis a média
lizleti és kozszolgaltatasi természete kozott gyakran van érdekkonfliktus. Mikézben egy adott
médiapiaci szerepl6 nyereségessége fontos garancijja a fliggetlenségnek, gyakran éppen a
profitabilitdsi cél keriil konfliktusba a média kozszolgaltatdsi funkcidjaval. Ilyen eset lehet
példaul, amikor egy hirdet6t, a tulajdonost, esetleg a tulajdonos iizleti kérének szerepldit érint
negativ informaci6 publikalasardél van sz6. llyenkor a szerkeszt&ség kiszolgaltatottsaga abban is
megnyilvanulhat, hogy a tulajdonos vagy képvisel6je nem csak kozvetleniil a tartalom
befolyasolasan keresztiil, hanem indirekt médon, munkaltatéi és pénziigyi dontésekkel fejezi ki
nemtetszését. Az Onszabalyozds ilyen esetekben egyfajta védelmet nydjthat az érdekek
konfliktuszénajdban rekedt szerkeszt6ségeknek, és felléphet a tartalom illegitim
befolyasolasaval szemben.

A média-6nszabalyozas legfrissebb trendjei azt mutatjdk, hogy az etikus viselkedés
kovetelményei a médiatulajdonosokra is egyre inkdbb kiterjednek. A média-6nszabalyozo
testiiletek egyre tobb helyen irjak el6 a médiavallalatok teljes tulajdonosi transzparenciajat -
nem csak a kozvetlen tulajdonosra, hanem a teljes tulajdonosi lancra, a végsé haszonhtzé
maganszemélyekre vonatkozdan is. A média-Onszabalyozas szerepl6i kozé ma mar a
tulajdonosokat is beleértik, ezaltal is kifejezve elkotelezettségiliket az elszdmoltathat6sag és
transzparencia tligye irant.

A média és a kézénség

A média-6nszabalyozas modelljében fontos szerepet jatszik a média és a kozonség kapcsolata. A
média-Onszabalyozas egyik legfontosabb funkcidja a transzparencia megteremtése, ezaltal a
média a kdzonség szamara ellen6rzési lehet6séget kinal. A médiafogyaszté szeretné tudni, hogy
a kozolt informacié megbizhatd. Ezt Ggy teheti meg, ha a média etikai szabalyait a szerkeszt&ség
ismerteti vele, a szabalyok megsértése esetén pedig kifogasait panaszként megfogalmazhatja.

Az onszabalyozas tehat részben a fogyasztéi panaszok kezelésén keresztiil valosul meg. A
panaszeljaras lehetG6séget ad a torvényi uton nem orvosolhatd, de a fogyasztot zavard,
felhaborité rossz mintak szankcionaldsara, illetve — a jogi Gton is orvosolhaté ligyekben - a peres
vagy hatosagi eljarasnal gyorsabb és olcsobb. Tekintve, hogy a média iranti tarsadalmi bizalom
javuldsa nem csak az 0jsagirok érdeke, hanem a jo6 mindségi demokracia egyik legfontosabb
indikatora is, az iparagi transzparencia és a kozonség kozvetlen fellépésének lehet6sége
kozérdek is.



Mi a média-onszabdlyozds hatdokére?

A média-6nszabalyozas legfontosabb funkcidi az alabbiak:

= Iparagi szakmai és etikai sztenderdek (iranyelvek, szabalyok, kédexek) kidolgozasa és az
ehhez sziikséges szakmai konszenzus megteremtése, a sztenderdek rendszeres
feltilvizsgalata, a k6zonség tajékoztatasa és a vitdba val6 bevonasa

= Szakmai védelem (jogi, nyilvanossag el6tti) biztositasa azoknak az djsagiréknak, akiket
hivatasok gyakorlasaban indokolatlanul akadalyoznak, meghurcolnak, bir6sag elé
allitanak

= A szabdlyok megsértésére vonatkozé panaszok gyors és érdemi elbiraldsa, a dontések
nyilvanossagra hozatala

= Specidlis teriiletekre vonatkozd vagy eseti irdnyelvek, ajanlasok rendszeres kidolgozasa,
» A mindségi, etikus, felelds, fiiggetlen és szabad tartalom iigyének képviselete

» A mindségi és etikus sajté fenntarthat6 fejlédésének tAmogatasa

» A fogyasztéi médiatudatossag erdsitése

= Szakmai trendek monitorozasa, esettanulmanyok, j6 és rossz gyakorlatok elemzése,
kutatasa, publikalasa

Milyen szervezeti modellt kévessen a média-6nszabdlyozds?

A média oOnszabalyozasa sokféle modellben miikodéképes, nincs egyetlen helyes ut. Helyi
kulturalis és piaci sajatossagok befolyasoljak egy-egy modell eredményességét. Igazan
hatékonyan ott miikod6képes az 6nszabalyozas, ahol egyrészt az Un. stakeholderek mindegyike
részt vesz benne valamilyen formaban (aktiv alakitoként, finanszirozdéként, kiilsé kontrollként,
stb.), és ahol az 6nszabalyozas tobb szintje és formdaja egymasra épiilve érvényesiil.

A leghatékonyabbnak tekintett média-dnszabalyozasi modellekben az 6nszabalyozast végzd
szervezet az iparag bonyolult érdekviszonyait megjelenitd szervezetek kozos testiileteként
miikodik. Ezek kozéppontjdban tobbnyire Gjsagirdi és szerkesztéi szervezetek allnak: 6k az
onszabalyozas és az etikai iranyelvek kezdeményez6i és 6rei. Ahol erGs a sajtoszakszervezet
és/vagy a szerkeszt6i szervezet, altalaban fontos szerepet jatszik az Onszabalyozas
miikodtetésében és finanszirozasaban. (A legtobb bejaratott és hatékony oOnszabalyozassal
rendelkezd orszagban kiilon sajtoészakszervezet és kilon szerkeszti egyesiilet mikodik,
tiikkrozve a tartalomkészitésben betoltott rokon, de mégis kiilonb6z6 szerepiiket). Ahol kiilon
rész-iparagi (napisajté, magazinok, televizio, radid, digitalis média, kozszolgalati média,
kozosségi média, stb,) vallalati-kiad6i szervezetek léteznek, altalaban mind részesei az
Onszabalyozas okoszisztémajanak, stakeholderként és finanszirozoként egyarant. A kizarélag
Ujsagirok altal miikodtetett és elfogadott 6nszabalyozds nem lehet igazan hatékony a kiadoi
szerepldk elkotelezettsége, részvétele nélkdl.

Egyes esetekben a hirdet6k szervezetei vagy a reklam-o6nszabalyoz6 szervezetek is részt vesznek
a média-onszabalyozasban, és az Ujabb trend szerint a kozvetlen tulajdonosokat (végsé



haszonhuzdkat) szintén be kell vonni az dnszabalyozas irant elkotelezett korbe (lasd a ,média és
az lzlet” bekezdést).

Fontos elv, hogy sem szavazati stlyban, sem finanszirozasban nem szabad dominans szerephez
jutnia egy szereplének vagy érdekkdrnek sem. A finanszirozasban a hozzajarulasi részesedések
kidolgozasa és rendszeres id6kozonkénti Ujratargyaldsa az onszabdalyozdékon beliili potencialis
konfliktusok forrasa. Nyugat-Eurédpaban altaldban a kiad6i szervezetek finanszirozzak dontd
részben az Onszabdlyozast, am a dontésekben a csekélyebb pénziigyi hozzajarulast nyujto
Ujsagiroéi szerepl6knek van nagyobb silya.

Az 6nszabdlyozasi modellekkel szembeni leggyakoribb vad, hogy egy sajat magat szabalyozd és
sajat maga felett {télkez6 ipardgat, céhet hoznak létre. Ennek kikiiszobolését szolgaljak a
kovetkez6 garanciak:

= A média-6nszabalyozasi tevékenység nyilvanossaga, amelyben a panasz, az eljaras, a
dontés nyilvanos.

= Nem szakmabeliek bevonisa a panaszeljarasba, a vitdkba, a tevékenység nyilvanos
monitorozasaba - ez lehetévé teszi a kiils6 kontrollt. Ilyen ,laikus” lehet a kozonség
képvisel6je vagy kiilsé szerepl6, aki médidval 0Osszefiiggd tudomanyagak,
kutatémiihelyek, civil szervezetek képvisel6je.

= Fiiggetlen kiils6 kontrollpontok — az ombudsmanihoz hasonlé szerepkor - létrehozasa. A
médiahatdsag altal ellatott feladatok jelentGs részét mas hatésagokhoz, adott esetben
hatésagi jogkor nélkil miikédé allami szervhez (médiaombudsman), illetve
onszabalyoz6 szervezethez lehet telepiteni. Ennek célja nem a szankciéalkalmazas,
hanem a szabdalyozdssal érintett tarsadalmi jelenségek médiabeli megjelenésének
figyelemmel kisérése, nyilvadnos megyvitatasa, napirenden tartasa. A média-ombudsman a
média-onszabalyozas egyik lehetséges kiegészit6 formaja.

Az Onszabalyozas hatékonysagat segiti, ha az iparagi iranyelveken tdl egyes piaci szereplék -
szerkeszt6ségek és kiadok - maguk is miikddtetnek mindségbiztositasi és etikai garanciakat,
belsé leirt és szamon kérhetd sztenderdekkel illetve eljarasokkal, esetleg belsd, szerkeszt6ségi
k6zonség-ombudsmannal.

Az 6nszabalyozas lehetséges eszkozei tehat - alulrol felfelé haladva - az alabbiak:

= Szerkeszt6ségeken beliili, a szerkesztéség tagjai és a kozonség altal is ismert, a kiadd
altal is elfogadott és tamogatott, szamon kérhet6 etikai kédexek (szabalyok)

= Szerkeszt6ségeken beliili etikai kontrollpontok, panaszcsatornak miikodtetése
= Szerkesztdségeken beliili etikai ombudsmanok

= Koz0s Gjsagiroi etikai iranyelvek elfogadasa, amelyek a szakmai tagjai és a kdzonség altal
is ismertek és szamon kérhet6ek és rendszeresen feliilvizsgiltak (ez jelenleg a
Fészerkeszt6k Foruma)

= Ujsagirdi szervezetek Onszabalyozasi jellegli panaszeljarasi- és szankciérendszere

= Iparagi, kilonbozé stakeholder-csoportokat képvisel6 szervezetek (a jelenlegi magyar
modellben a Fd&szerkeszt6k Féruma mellett a Magyar Lapkiaddk egyesiilete, a
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Magyarorszagi Tartalomszolgaltaték Egyesiilete, a Helyi Radidk Orszagos Egyesiilete, a
Helyi Televiziok Orszagos Egyesiilete, az Onszabalyozé Rekldm Testiilet, az MRSZ, stb.,
valamint méas érdekképviseleti szovetségek és az Ujsagiro-szervezetek) kozos
onszabalyozasa

= Orszagos hatokorrel rendelkez6é média-ombudsman

Hogyan segitheti el6 az dllam a hatékony 6nszabdlyozdst?

Az oOnszabalyozas elméleti alapja éppen a média és az allamhatalom modellszinti
érdekkonfliktusara épiil, ez indokolja az allami szabalyozas korlatozasat. A média-6nszabalyozas
hatékonysagahoz viszont az eddig emlitett pontokon kiviil elengedhetetlen az is, hogy, a média
tulnyomo, reprezentativ része vesse ald magat e szabalyoknak, azaz az dnszabdalyozason vald
kiviilmaradas a normatél valé eltérésnek latszodjon.

Az allam ebben 0sztdnzd szerepet jatszhat. Elismeri a média jogi eljarasaitdl fiiggetlen, annak
nem alarendelt média-6nszabalyozast, egyuttal az allami tAmogatasi palyazatokon val6 részvétel
feltételeként szabhatja példaul azt, hogy a szervezet vesse ala magat az Onszabalyozasnak,
publikalja etikai kodexét és éves etikai jelentését, a tulajdonosi transzparenciat bemutato
adatokat. Szamos orszagban az allam az 6nszabalyozast részben finanszirozza, altalaban olyan
normativ mechanizmusokon keresztiil, amelyek minimalizaljadk a finanszirozason keresztiili
emberi beavatkozads lehetG6ségét és az allami finanszirozas ardnya nem haladja meg az
Onszabalyoz6 szervezet koltségvetésének 40%-at.

A finanszirozas egyéb lehetséges mddja lehet, ha az allam az iparag altal az 6nszabalyozasra
forditott éves 0sszeg meghatdrozott szazalékaval egésziti ki a blidzsét vagy a szerencsejaték-
bevételek, a médiahatésagi bevételek, esetleg a kulturdlis alapok éves bevételeinek
meghatarozott alacsony szazalékat bocsatja az 6nszabalyozo szervezet rendelkezésére.



